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拍賣案例

1.醫療器材不得網拍

2.底價訂定

3.大批上架

4.同品項同時上架

5.網友毒舌

6.照片解析度、張數及內容

7.電腦零配件

8.不提供測試

9.車輛報廢

10.寄送服務

11.最牛賣家

12.其他建議事項
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1.醫療器材不得網拍

 各機關常見醫療器材：血壓機、耳溫槍、輪椅
標示醫療器材許可證字號，如衛署醫器製（輸）字第000000號等

 西藥、醫療器材、含藥化粧品許可證查詢
經主管機關核准登記且領有許可執照之藥商始得於實體店面販賣，
故一般民眾將二手醫療器材放在網路上拍賣，即有違反藥事法第27條第1項之規定，
而依同法第92條處以新台幣3萬元至15萬元罰鍰之風險。

 禁止與限制網拍商品，請參考Yahoo!奇摩拍賣
服務說明(https://tw.bid.yahoo.com/help/new_auc/policy/item/index.html)

醫療器材洽詢專線：（02)8170-6008
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2.底價訂定-起標價

底價應為此案號所有拍賣物品之總底價
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2.底價訂定-起標價

底價應為此案號所有拍賣物品之總底價
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2.底價訂定-網友質疑底價過高

底價高低見仁見智，由市場機制決定價格
不與網友正面衝突為原則

買家-
物超所值

賣家-
不能賤賣
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3.大批上架

17台同一標案拍賣
一般民眾無法購買
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3.大批上架

100台同一標案拍賣
一般民眾無法購買
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建議產品名稱改為
「電腦主機5台」

雖已說明1次賣5台，
但可能網友沒看清楚

再次詢問
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4.相同品項同時上架

請貼上號碼區別



同相片，先到先選？

本案檢討：消費爭議：實物與照片不符

決標後買賣契約成立，拍賣機關有出貨義務
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5.網友毒舌
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尺寸搬運費
材質價格

網友詢問尺寸



6.照片-解析度(1)

jpg、png、gif格式，1M以下 照片清晰

照片模糊不清
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6.照片-解析度與張數
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每一標案至少可放
三張照片
請多加利用
不要擠在一起
※如仍不夠，可利用
「附檔」上傳

照片模糊不清

照片2
照片3



6.照片-非賣品？
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消費爭議
6.物品說明與照片不符
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已拆除之老舊教學大樓內部清出之物品，包含老舊教具及家具，屬於有物無帳。
因物品集中存放(一樓)，不易一一清出拍攝，照片之物品品像僅供參考，粗估有十
六個。
本校不提供寄送宅配服務，品像、功能及數量以現場存放之物為準，建議現場點交。
歡迎機關學校及慈善團體洽詢。

本案檢討：
1.拍賣標的物內容及其數量應明確：勿模糊
2.財管責任：盤點發現帳物不符，應追蹤處理

(補入帳或完成報廢程序轉列廢品-分類儲存並計量登帳)

3.捐贈應在拍賣之前處理。

拍賣機關-只賣1個 買家-得標16個
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資訊揭露清楚
網友不會發問

7.電腦設備廠牌、型號、零附件



8. 不提供測試？

依現貨現狀拍賣，開放現場看貨，貨品一經領取即不得退貨
★請提醒得標人「領貨前」倘發現下列情形， 得拒絕領貨，逕

依程序申請退款。
(1)不符合預期(得標人責任)或
(2)物品說明與實際不符或不詳盡 (機關責任請通知動質處)

1.不提供開機測試改為無法協助測試、測試請自備…
2.車輛改為僅提供靜態測試、無車牌無法提供道路駕
駛測試…
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9.車輛-向監理單位繳銷-1

發現諸多高總價的車輛都被原單位報廢，洽詢得知不懂將牌照”
繳銷”節省稅費再拍賣，或便宜行事直接報廢，因此所得拍賣價
金偏低且不符”惜物精神”
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9.車輛-向監理單位繳銷-2





9.車輛-配合環保政策定義

依行政院109年7月20日府授交總字第
1095008623號函

 配合環保政策報廢之車輛，係指符合汰舊換
新補助規定之各類汽車。

 汰舊換新補助認定--環保署相關網站所列各類
車輛最新之環保政策補助規定。

大型柴油車汰舊換新補助辦法

環保署機車汰舊換新補助措施
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9.車輛-向監理單位報廢
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10.寄送服務
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發表人 n631101 發表時間 101.06.19 12:57:09

標 題 新增寄送服務..

很多次很想下標購買.但是因為住中部地區.然若得標後又不可能專程去
取貨...光車資就不止商品金額...況且也不是每個人都有空去取貨..很奇怪
...金門地區標物就都可提供貨到付款..本島內標物卻不行????如果惜物網
能提供寄送服務..相信更能造福他人環保再利用的宗旨...
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11.最牛賣家-上架22次



12.其他建議事項(1)
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 清理後再行上架
 避免拍賣物品久置倉庫蒙塵、破舊，影響機關形象。

 詳細說明物品內容、報廢前使用狀況與堪用程度
1.拍賣物品之內容(例如：廠牌、規格、數量等)、放置地點、得標人應
辦事項等請務必說明清楚，以利會員估價。

2.倘拍賣物品有重大瑕疵時請務必說明(例如：無電源線或無硬碟等零件
或配件)，以減少消費爭議。

3.詳述物品於報廢前之使用狀況與堪用程度：
(1)拍賣物品故障時，請描述說明故障前之使用或損壞狀況，以利會

員估價。
(2)拍賣物品仍堪使用時，切勿使用「故障品」文字，建議加註「堪

用但不保證原使用功能均正常」文字，以利會員估價與自行評估
再利用，並增加公庫收入。



12.其他建議事項(2)
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 領貨、驗證
 再次提醒民眾，領貨後不得退貨。領貨時務必一次運離。
 身分證明文件(不限身分證)驗畢歸還，除個案必要，法務部建議，基
於個資保護，不留存身分證影本，以登錄ID等方式代替。

 請參考常用文件下載(M07) F-1網路拍賣領貨說明

 車輛
 若無安全性、環保政策及其他因素考量須辦理報廢外，請優先向監理
機關以牌照繳銷方式(可重新領牌)辦理後上網拍賣，以達促進資源再
利用，並增加公庫收入。

 上架
 參考常用文件下載(M07)區範例

1.E-3拍賣物品公告注意事項及物品說明範例。

2.E-4拍賣報廢車(無法再領牌)限制回收商處理拍賣公告說明範本。
 為利會員出價順遂，後台管理系統每日中午11:30~12:05管制登入。
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